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VsSeobecné ustanovenia

Riaditel’ Zakladnej Skoly TrebiSovska 10 KoSice podla § 21 ods. I zakona ¢. 596/2003 Z. z. o statnej

sprave v Skolstve a skolskej samosprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov, v sulade s pracovnym poriadkom a Skolskym poriadkom vydava smernicu, ktorej tic¢elom
je stanovit’ pravidld postupu pri prevencii, vzniku a rieSeni krizovej situacie v Skole — smernicu
o postupe pri krizovej intervencii a krizovy intervencny plan skoly.

Smernica je interny predpis, ktorého zmyslom je blizSie a podrobnejSie charakterizovat’ uvedent
problematiku v nadvéznosti na prislusné ustanovenia Skolského poriadku tykajice sa bezpecnosti a
ochrany fyzického 1 duSevného zdravia v Skolskom prostredi, a to v kontexte krizového manaZzmentu

Skoly, vymedzenia pristupov a metod, opatreni a postupov v ramci krizovej intervencie.

Uvodné ustanovenia

Smernica je vypracovana s cielom:

- poskytnit’ zamestnancom Skoly zakladné teoretické vychodiska v téme krizy, krizovej situacie
a krizovej intervencie

- poskytnit’ zamestnancom Skoly nastroje na rozpoznanie krizy alebo krizovej situacie v zivote
ziaka/ziakov, triedy a kolektivu Skoly

- poskytnut’ zamestnancom Skoly navod a usmernenie, ako reagovat’ na krizovu situaciu a

¢o robit’ do Casu, kym bude poskytnuta krizova intervencia

- poskytnut’ zamestnancom Skoly nastroje na starostlivost’ a pristup ku ziakovi/ziakom

alebo kolektivu v Skole po krizovej intervencie - postvencia

- poskytnut’ zamestnancom $koly nastroje na starostlivost’ o seba a svoju dusevnu pohodu

po a pocas vyskytu krizovej situacie v skole

1. Ulohou krizového intervenéného planu skoly je:
Zabranit' prehibeniu vzniknutej krizovej situacie, znizit negativne dosahy krizy na Ziakov,
posilnit’” solidaritu medzi Ziakmi, zmenSit dobu potrebnll na odvratenie d’alSieho nebezpecenstva a

ohrozenia a pomahat’ budovat’ doveru v Skolu ako bezpecnej institucie.
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2. Smernica upravuje zdkladné postupy pri prevencii a pri vzniku krizovej situdcie v Skole, krizovej
intervencii a moznostiach pomoci detom/ziakom v pripade traumatizujicich, mimoriadne stresujicich
a zatazovych situacii a udalosti.

4. Pod krizovou situdciou sa rozumie akakol'vek psychicka aj fyzicka traumatizujiica udalost’, ktora
prekracuje bezné zvladacie mechanizmy, je do zna¢nej miery nepredvidatelna a nie uplne ovladatel'na,
ktora ohrozuje psychicky a fyzicky stav ziakov a zamestnancov skoly. Vyvoléva skutocné pocity tiesne
a presahuje beznu l'udsku skusenost’. Krizova intervencia je Specializovana odborna ¢innost’ zamerana
na Specifické obdobie v zZivote dietata/skupiny. Predstavuje podpornt siet’ opatreni zameranych na
stabilizaciu diet’at’a/skupiny, prinavratenie pocitu bezpecia a posilnenie vlastnych kompetencii v praci
s emdciami, s copingovymi stratégiami a nastaveni d’alSich opatreni po krizovej udalosti.

5. Pre zlepSenie duSevného zdravia zamestnancov a ziakov Skola venuje systematickll pozornost’ nimi

zazivanych strat, podpore v ramci procesu smutenia.

Clanok 1
Zakladné pojmy

Kriza je akatna reakcia na vel’ky stres, ktory nemame pod kontrolou, stricame kontakt s realitou. Stres
a napdtie presahuju naSu kapacitu a schopnosti situaciu zvladnut’, potrebujeme najst’ zdroje, aby sme
sa zorientovali. Zdrojom akutnej krizovej situdcie s dosahom na jednotlivca, triedu, Skolu moze byt
najma:

a) strata rodica, surodenca, blizkej osoby — smrt’ ziaka, ktory Skolu navstevoval; smrt’ ucitel’a
alebo zamestnanca, ktory v Skole pracoval; Specifickym pripadom je smrt’ ziaka alebo
pedagogického/odborného zamestnanca v skole; nepriamo suvisiaca s prostredim skoly: smrt’
ziaka alebo ucitel'a napr. v dosledku dlhodobej choroby, nestivisiaca priamo s prostredim Skoly:
smrt’ blizkej osoby, ktora bola blizkou osobou Ziaka alebo ucitel’a;

b) tazivy rozvod/rozchod rodiCov, starostlivost’ o diet’a, striedava starostlivost’, prestahovanie sa,

c) syndrom CAN (tyranie, zneuzivanie, zanedbavanie dietat’a),

d) zadrzanie alebo uvidznenie trestne zodpovedného Ziaka, rodi¢a, zamestnanca Skoly,

e) diagnostikovanie taZzkého ochorenia u dietata/Ziaka/Clena rodiny,

f) tehotenstvo,

g) pandémia a postcovidova kriza u dietata/ziaka v rodine,

h) sebaposkodzovanie, pokus o samovrazdu,
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1) samovrazda,
j) Ttnos,
k) zabitie,
1) nasilie, Sikana, kybersikana,
m) deti vojnovych utecencov na skole a i.,
n) znasilnenie, hromadné dopravné nehody a hromadné nestastia v Skolskom prostredi (Skolsky
vylet),
o) tazké urazy, utopenie sa,
p) prirodné katastrofy,
q) poziar v budove,
r) vojnovy konflikt, ozbrojeny konflikt, stre'ba na pode Skoly, Gtok zbrafiou
s) teroristicky ¢in, anonymné oznamenie o ulozeni bomby,
t) tzv. ,elektronické® nasilie — ziak je konfrontovany s krajne nasilnym obsahom online (napr.
videozaznam brutdlnej popravy, vojnovych situdcii ¢i tyrania na 'ud’'och alebo zvieratach),
u) technické havarie,
v) iné extrémne naroc¢né Skolské situécie a krizy, ktoré vyrazne negativne ovplyviuju prezivanie
diet’at’a/dotknutej osoby,
w) vizualizovand trauma z krizovej situacie.
S vyvinovymi krizami detom pomaha najvyznamnejSie triedny ucitel’ v spolupraci so zakonnym
zastupcom. Podporou im je Skolsky podporny tim, Skolsky psycholég). Niekedy je nevyhnutna pomoc
(podl'a zvazenia) poradenského alebo klinického psychologa, pripadne psychoterapeuta, trauma
terapeuta, alebo psychiatra.
Krizova intervencia je bezprostrednou vnimavou reakciou skoly na akutnu krizu v podobe okamzitej
a kratkodobej odbornej pomoci a podpory pri zvladani krizy (praca s emdciami a nasledne stabilizacia)
s cielom zaistenia psychologického bezpecia a posilnenia zvladacich (copingovych) a adapta¢nych
mechanizmov. Mdze byt poskytovana jednotliveovi, skupinam (Skolska trieda/y, rodina), na urovni
celej Skoly.
Krizova intervencia je okamzitou pomocou s cielom redukovat’ ohrozenie a vytvorit' intenzivny
kontakt s dotknutou osobou v ramci individualneho pristupu.
Podnetom na krizovl intervenciu moze byt aj problémové spravanie ziakov mimo budovy Skoly a v
case mimo Skolského vyuCovania aj ked’ Skola po pravnej stranke nenesie zodpovednost’ za tieto

skutky a udalosti.
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Krizova udalost’ je akakol'vek udalost, alebo ich sekvencia, ktora prekona bezné copingové
mechanizmy v prostredi skoly.

Coping je zvladanie, reakcia na stres.

V Skolskom prostredi si moZnymi obet’ami krizovej udalosti:
a) Primarne obete — castnici nest’astia, priamo exponované (zasiahnuté) obete.
b) Sekundéarne obete — rodina alebo blizki priatelia primarnej obete.

c) Terciarne obete — poméhajuce profesie v skole, svedkovia udalosti, prezivsi, inak poskodeni.

Clanok 2
Poskytnutie krizovej intervencie

1. V pripade, Ze vedenie Skoly, pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci ziskaji informacie o
aktualnej krizovej situacii alebo udalosti, okamzite prijimaju rozhodnutie o zabezpeceni potrebnej
pomoci a podpory zasiahnutym osobam.

2. Prvoradym cielom konania zamestnancov Skoly je zdchrana Zivota a zdravia dotknutych 0séb,

privolanie zachrannych zloziek, poskytnutie prvej pomoci, naplnenie potreby bezpecia (fyzické i
psychické — emocionalna podpora), kontakt s najblizsimi, zabezpecenie informovanosti a distribtcie
informacii zuCastnenym osobam, ziskanie kontroly nad situéciou.

3. PririeSeni krizovej situdcie, ktora je sprevadzana zranenim alebo umrtim, je d’alej potrebné postarat’
sa o toho, kto zranenu alebo mftvu osobu nasiel (nezostat’ sam), uvolnit priestor pre zachranné zlozky
a policiu, pri nestastiach v dosledku nasilného konania zabezpecit, aby nedoslo k ovplyviiovaniu
svedkov pred prichodom policie. Je potrebné sa postarat’ o cely kolektiv triedy, ktorej ziakovi alebo
ucitel’ovi sa stalo nest’astie.

4. Pri ndhlom utoku osoby alebo o0sdb, ktoré sa pouZzitim zbrane snazia zranit’ alebo usmrtit’ osoby vo
svojom okoli, je zo strany zamestnancov $koly a ziakov Skoly potrebné realizovat’ utek do bezpecia —
ucitelia vyvedu ziakov a deti bezpecne z budovy a v pripade, Ze to nie je mozné, zvoli sa vhodna forma
ukrytu, kde je mozné sa zamknut’, zabarikddovat’ a pod.

5. Krizova intervencia je realizovand vySkolenymi odbornymi zamestnancami, Skolskym
psycholégom s potrebnym vycvikom v krizovej itnervencii a zariadenim poradenstva a prevencie —

CPPaP Zuzkin park, +421 911 030 930, +421 917 698 187, 055/787 16 11.
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6. O rozsahu a spdsobe poskytnutia krizovej intervencie a naslednych podpornych opatreni rozhoduje
poskytovatel’ krizovej intervencie a kompetentni pracovnici integrovaného zachranného systému.

7. Pri krizovej intervencii a pri preventivnych Cinnostiach realizovanych Skolou alebo zariadenim
poradenstva a prevencie sa nevyzuje informovany sthlas zdkonného zastupcu. Informacna povinnost’
zo strany Skoly smerom k zdkonnym zastupcom o zrealizovani krizovej intervencie alebo

preventivnych aktivit zostava zachovana, pricom zakonny zastupca v zmysle § 144 Skolského

zakona ma pravo byt informovany o postupe Skoly a vychovno-vzdeldvacich vysledkoch svojho

diet’at’a.
Clanok 3

Postup realizacie krizovej intervencie a jej poskytovatelia

1. Krizovl intervenciu moézu poskytovat’:

a) Skolsky psycholog (pokial nie je osobne zasiahnuty udalostou) — v zmysle § 24 ods. 2 pism.

a) ad) zékona €. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch

a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov, v pripade ak mal
absolvované $pecializaéné vzdelavanie v oblasti krizovej intervencie. Skolsky psycholog
participuje na krizovom manazmente Skoly pre rozne krizové situacie, ktoré sa mozu objavit,
aby v pripade potreby dokazal poskytnut’ potrebni pomoc a podporu pre ziakov, ktori to buda
potrebovat’.

b) Zariadenie poradenstva a prevencie — centrum poradenstva a prevencie alebo Specializované
centrum poradenstva a prevencie, prednostne ti jeho odborni zamestnanci, ktori absolvovali
vzdelavanie v krizovej intervencii.

¢) Dalsi relevantni poskytovatelia krizovej intervencie — organizacie a intiticie, ktorych zoznam,

zakladna charakteristika a kontakty su uvedené v prilohe €. 1 tejto smernice.

Tab.1: Naslednost’ krokov v krizovej situécii

Krizova udalost’ » | ktokol'vek » | poskytne sa
vola 112 prva  pomoc, 5T
(ticho, teplo, tekutiny,

tiSenie a transport)

Integrovany prichod policia moze

Krizovy intervencny plan skoly Strana 6


https://www.vssr.sk/main/goto.ashx?t=27&p=3528988-3529037&f=2
https://www.vssr.sk/main/goto.ashx?t=27&p=3528988-3529037&f=2
https://www.vssr.sk/main/goto.ashx?t=27&p=5031724-5031727&f=2
https://www.vssr.sk/main/goto.ashx?t=27&p=5031724-5031727&f=2
https://www.vssr.sk/main/goto.ashx?t=26&p=5030726&f=3

Zakladna skola TrebiSovska 10, KoSice

zachranny zachranarov, zapojit’ aj iné
systém » | policie, hasicov » | organizacie
Sumarizacia vedenie skoly prepojenie
informacii a SPT CpP
a tvorba planu » | vytvara KIT »
Krizova krizovy starostlivost’ manazment
intervencia intervencny o psychohygienu stresu
na Skole » | plan (KIT) » | KIT » | a supervizia
Postvencia » | integrovanie prevencia terapeuticka
vplyvu udalosti » | a smutkova intervencia
intervencia
v triedach »

Realizacia krizovej intervencie v triedach je najskér po 36 hodinach (dovtedy zabezpecuju
psychologicka prvli pomoc policajni psychologovia, alebo v pripade hromadného nest’astia
nimi povereny psychosocialny tim, napr. Modry anjel, mimo hromadného nest’astia zdkladnu
stabilizaciu a bezny rezim zabezpecia nezasiahnuti zamestnanci skoly).

Zariadenie poradenstva a prevencie je vhodné oslovit’ ¢im skor, aby sa nastavili procesy
krizovej intervencie tak, aby sa po 36 hodinach realizovali krizové intervencie v triedach.
Miesto realizacie: Skolské prostredie.

Praca s pedagogickym zborom a dalSimi zamestnancami S$koly (intervencie, podpora,
stabilizacia).

Pracuje sa s celymi triedami a menSimi skupinkami zvIast’ zraniteI'nych Zziakov/ucitelov.
Idealne den vopred pred samotnou realizéciou krizovych intervencii tvori krizovy intervencny
tim so zastupcami Skolami skupiny prostrednictvom kruhov zranitel'nosti a podpory).

DiZka intervencie max 2 hodiny.

Intervencie so ziakmi st obvykle bez pritomnosti pedagogov.

Intervenciu realizuju 2 ¢lenovia krizového intervenéného timu priamo v triede, d’alsi
zamestnanec je na chodbe pripraveny stabilizovat’ Ziakov, ktori odidu z intervencie.

Obvykle st realizované krizové intervencie subezne vo viacerych skupinach, podla toho
prichadza zostaveny niekolkoc¢lenny krizovy interven¢ny tim (KIT) so svojim koordinatorom

intervencie.
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Clanok 4
Prevencia vzniku krizovych situacii, posidenie miery rizika

Znakmi prostredia, ktoré podporuje prevenciu socidlno-patologickych javov a dusevného zdravia
ziakov aj ucitel'ov su nasledovné:

- vytvaranie §kol, v ktorych je vel'mi dolezita atmosféra dovery a psychologického bezpecia, otvorena
a demokraticka kultira,

- Casta reflexia vo vzdelavani (ranné¢ kruhy, facilitativno-reflektivne ucenie, meranie klimy
triedy/Skoly) a starostlivost’ o vztahy v triedach,

- podpora duSevného zdravia ucitel'ov a ostatnych zamestnancov,

- mediécia konfliktov a vyuZzivanie nenasilnej komunikacie,

- vypracovanie vlastnych krizovych planov pre rozli¢né situécie,

- v€asna identifikacia reakcii na zavazny stres a citlivost’ voci rizikovym javom u deti/dospelych (napr.
zhorSenie prospechu, psychosomatické prejavy, zhorSenie socidlnych vzt'ahov, vyhybavé spravanie a

rigidita, depresia a uzkostné poruchy ai.)

1. Prevencia v podobe budovania bezpecnej atmosféry vo vnutri Skoly je zakladom dobrej adaptacie a
zvladania naro¢nych situacii.

2. V ramci prevencie a pri prezivani akutnej osobnej krizy pedagogicki zamestnanci a odborni
zamestnanci vo vzt'ahu k ziakom reflektuju a v€asne identifikuji reakcie na zavazny stres a citlivost’

voc¢i rizikovym prejavom.

Ide najma o nasledovné skutoCnosti:
a) akakol'vek zmena v spravani, vyhybavé spravanie a rigidita,
b) vyjadrenia o pocite beznadeje a osamelosti,
¢) vyjadrenia, ze nema dovod d’alej zit,
d) vyraznli zmenu stravovacich a spankovych navykov,
e) konzumaéciu alkoholu, omamnych a psychotropnych latok,
f) nelatkové zavislosti (napr. netolizmus - zavislost’ na virtudlnych drogach), nomofdbia -
zavislost’ od mobilného telefonu),
g) vyhybanie sa socialnym interakcidm s ostatnymi alebo rizikové (problémové) spravanie,

h) prejavy hnevu,
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1) depresia, pocity uzkosti alebo rozrusenie,

j) iné psychosomatické prejavy,

k) apatia,

1) prudké zmeny nalad,

m) vyjadrenia o samovrazde ako o vychodisku,

n) zmeny vo vzdelavacich vysledkoch a v spravani,

0) zmeny Vv pristupe k plneniu skolskych povinnosti,

p) strata zauymu o aktivity, ktorym sa venovali,

q) sebaposkodzovanie,

r) zhorSenie socidlnych vzt'ahov,

s) zaskolactvo,

t) kazdé spravanie, ktoré nie je typické pre dané dieta a trva niekol’ko dni alebo dlhSie obdobie,

u) zvysSena potreba oponovat,

v) dramaticka zmena priatel'ov alebo nahla zmena vzhl'adu,

w) obdiv k nasiliu, prezentacia extrémistickych, rasistickych, antisemitskych a xenofébnych
nazorov na internete, kladenie si re¢nickych otazok typu: ,,Aké by to bolo, keby som niekoho
zabil 7",

x) dalSie prejavy, napr. rdzne socialno-patologické javy.

e Vsetci zamestnanci Skoly sa v ramci prevencie usiluju o vytvaranie atmosféry dovery a
psychologického bezpecia, podporujiuc dusevné zdravie Ziakov a zamestnancov skoly.

e Skola pravidelne vyhodnocuje mozné zdroje rizik v suvislosti so zaistovanim bezpeéia Ziakov
1 personalu Skoly, a to v beznych 1 mimoriadnych podmienkach.

e Monitoruje klimu v triedach 1 celej Skole a v§ima si zabezpecenie priestoru Skoly, a to tak voci
vniknutiu cudzich oséb, ako aj voc¢i neziaducemu spravaniu ziakov. Starostlivé monitorovanie
prejavu ziakov je dolezité aj preto, Ze ich psychicka kriza moze byt ovel'a hlbsia, ako to na
prvy na pohlad méze vyzerat' a ziaci Casto o pomoc ziadaju az vo chvili, ked zlyhali
dostupnejsie rieSenia.

o Akékol'vek konflikty v Skole sa riesia cestou mediacie a nendsilnej komunikécie.

e Triedni ucitelia oboznamia vSetkych Zziakov Skoly o anonymnych linkdch pomoci a
odbornikoch, s ktorymi m6zu komunikovat’ aj o najcitlivejSich témach a ktorych pomoc mézu
vyhladat, aby sa citili prijati a v Zili v pocite bezpe¢ia. Ziaci st zo strany pedagogickych
zamestnancov a odbornych zamestnancov motivovani k vyhl'adaniu pomoci a podl'a moznosti

tuto pomoc hl'adaju spolocne.
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e Do vzdelavacich aktivit su priebezne zarad’ované aktivity zvySujice kompetencie ziakov v
oblasti konfrontacie s vaznymi zivotnymi situdciami (poskytovanie prvej pomoci,
sprostredkovanie pomoci I'udom v problémoch, ako sa zachovat’ v ulohe obete alebo svedka
trestného ¢inu a pod.).

e Vedenie skoly podporuje pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov v ich

zaSkoleni v oblasti krizovej intervencie .

Clanok 5

Povinnosti riaditel’a Skoly, vedenia Skoly a d’alSich pedagogickych
a odbornych zamestnancov Skoly
1. Vo vztahu k rieSeniu krizovej situacie, ktorej aktérmi su pedagogicki zamestnanci a odborni

zamestnanci, riaditel’ Skoly méa povinnost’ zabezpecit' vykon prava pedagogickych zamestnancov a

odbornych zamestnancov uvedenych v § 3 ods. 1 pism. b) zédkona ¢. 138/2019 Z. z.

Zésady realizacie prava na ochranu pred socialno-patologickymi prejavmi v spravani veducich
pedagogickych zamestnancov, veducich odbornych zamestnancov, dalSich zamestnancov,
zriad’'ovatel’a, zdkonnych zastupcov, inych fyzickych osob alebo pravnickych osob st rozpracované v
pracovnom poriadku Skoly.

2. Riaditel’ skoly a zamestnanci Skoly su povinni poskytovat’ su¢innost’ orgdnom socidlnopravne;j

ochrany deti a socialnej kurately (napr. § 93g, § 94 zékona €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane
deti a o socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

3. Riaditel’ Skoly alebo povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec bezodkladne
poziada prislusné centrum poradenstva a prevencie o vykon odbornej Cinnosti vo vztahu k dietatu
alebo detom, ktoré su ziakmi Skoly a ktoré sa ocitli v stave osobnej krizy alebo boli zasiahnuté
tragickou udalost'ou.

4. Riaditel’ skoly alebo povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec v pripade
potreby poziada prislusné Specializované centrum poradenstva a prevencie o vykon odbornej ¢innosti
v rozsahu poradenstva, metodickej ¢innosti alebo superviznej ¢innosti pre Skolsky podporny tim,
pedagogickych zamestnancov alebo pre odbornych zamestnancov zasiahnutych krizovou situaciou
vyZzadujicou krizovu intervenciu.

5. Na trovni Skoly je riaditel'’ $koly zodpovedny za vytvorenie krizového intervenéného timu. Podl'a

zavaznosti udalosti alebo okolnosti konkrétnej situacie poveri odborného zamestnanca Skoly s
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absolvovanym vzdeldvanim v oblasti krizovej intervencie koordinovanim ¢innosti krizového
intervenéného timu. Ak takyto odborny zamestnanec nebude k dispozicii, o koordinaciu ¢innosti
riaditel’ Skoly poziada prislusné centrum poradenstva a prevencie.

6. Hlavnymi ulohami krizového timu su:

a) Zistit, ¢i su ziaci a zamestnanci Skoly v bezpeci.

b) Skontrolovat’ vSetky bezpecnostné postupy skoly.

c) Skontrolovat pritomnost’ ziakov v Skole alebo na podujati organizovanom skolou.
7. Skola ma k dispozicii miestnost, v ktorej sa krizovy tim moZze schadzat’ a informovat’ o svojej
¢innosti ziakov, ktori sa mu mozu zverit’ so svojimi obavami a problémami. Informacie treba podavat’
opatrne a vecne s ohl'adom na riziko vyvolania strachu a paniky.
8. Riaditel' Skoly alebo povereny riaditelom S$koly pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec pri vzniku krizovej (traumatizujucej) udalosti vyzadujucej si krizovl intervenciu
kontaktuje zriad'ovatel’a, priebezne informuje aj radu Skoly a podl'a uvéazenia aj radu rodicov.
9. Riaditel' skoly alebo povereny riaditelom Skoly pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec je zodpovedny za zhromazd’ovanie a overovanie relevantnych informécii a ich
komunikaciu smerom k ziakom, rodi¢om, médidm a verejnosti tak, aby boli reSpektované etické
zésady a principy, prava dotknutych oso6b a nebolo marené pripadné vysetrovanie.
10. Za komunikaciu skoly s médiami zodpoveda riaditel’ Skoly alebo zamestnanec povereny riaditel'om
Skoly. Komunikaciu s médiami je potrebné vopred konzultovat’ so zriadovatelom Skoly.
11. Pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci st povinni chranit’ ziakov pred komunikéciou s
médiami s ohl'adom na ich mozny tlak pri hl'adani informacii, moznost” skresl'ovania faktov i mozné
komentare na socialnych sietach, ktoré mézu byt vel'mi zranujice. V tomto smere sa zohladiuje
vicsie riziko sekundarnej traumatizacie, vyuzijuc pravo neposkytnut’ rozhovor a s akcentom na
skuto¢nost’, ze ziakovi mézu média polozit' otdzku len v pritomnosti dospelej osoby (zékonného
zastupcu).
12. Po prichode krizového intervencného timu do Skoly (zvycajne 36 — 48 hodin) riaditel’ Skoly s
podporou odbornych zamestnancov a ¢lenov Skolského podporného timu, zabezpecuje vykon krizovej
intervencie podla potrieb a poziadaviek poskytovatela krizovej intervencie. Po poskytnuti krizovej
intervencie povereny zamestnanec Skoly participuje na procese zistovania spdtnej vizby od
dotknutych o0sob s ciel'om optimalizovat’ procesy stanovené krizovym intervenénym planom $koly.
13. Formy krizovej intervencie v podobe kazdodennej prace skolského podporného timu, vykonom

pracovnej ¢innosti Skolského psycholdga pokracujii aj po odchode krizového timu z triedy/Skoly.

Krizovy intervencny plan skoly Strana 11



Zakladna skola TrebiSovska 10, KoSice

Vsetci pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci st povinni plnit’ tlohy spojené s podporou

ziakov podla odportacani krizového intervencného timu.

Clanok 6
Zavereéné ustanovenia

1. Riaditel Skoly preukdzatelne oboznami kazdého pedagogického zamestnanca a odborného

zamestnanca s touto smernicou.

2. Smernica je zverejnend na webovom sidle skoly: https://www.zstrebisovskal0.sk/dokumenty/

3. Kazdy pedagogicky zamestnanec a odborny zamestnanec zodpoveda za dodrZiavanie pravidiel a
principov vyplyvajicich z tejto smernice.
4. Vytlacok smernice je k dispozicii v zborovni $koly.

5. Smernica nadobuda platnost’ a i¢innost’ dilom jej vydania a podpisania riaditel'om Skoly.
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KONTAKT NA LINKY POMOCI:
Anonymné linky pomoci pre deti a mladez:
OZ 1P¢ko — internetovd poradia pre mladych, poskytuje bezplatni anonymnu psychologicka a

socialnu pomoc denne od 7.00 do 24.00 hod. cez chat a email — https://ipcko.sk/

Institut osobnostného rozvoja (IOR)— individudlna aj skupinovd krizova intervencia, kurzy
skupinovej krizovej intervencie, terapia traumy deti, paliativna starostlivost’ a sprevadzanie deti a rodin

po strate ¢lena rodiny — https://www.ior.sk/

Krizova linka pomoci — 0800 500 333, www.krizovalinkapomoci.sk
Dobra linka — www.dobralinka.sk

Linka detskej istoty — 116 111

Linka dovery Nezabudka — 0800 800 566

Linka detskej dovery — 0907 401 749, www.linkadeti.sk

Narodna linka na pomoc detom v ohrozeni — Viac ako nick — Narodnd linka na pomoc detom v

ohrozeni (gov.sk)

Linka pre hl'adané a nezvestné deti (Ambert Alert) — 116 000

Chatové poradne:

www.ipecko.sk — Ipcko — internetova linka dovery pre mladych I'udi

www.odpisemeti.sk — Linka detskej istoty pre deti a mladych I'udi (cez mail, chat ¢i telefon)

https://viacakonick.gov.sk/ — Narodna linka na pomoc detom v ohrozeni

https://dobralinka.sk/ — Psychologicka internetova poradna pre mladych TI'udi so zdravotnym

znevyhodnenim

ZARIADENIA PORADENSTVA A PREVENCIE:
Adresére zloziek systému vychovného poradenstva a prevencie » VUDPaP (vudpap.sk)

Centrum poradenstva a prevencie, Zuzkin park 10, 040 11 KoSice, 055/787 16 11 (+421 911 030 930)

e ————————————
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KONTAKTY NA ODBORNIKOV V KOSICIACH:

Pedopsychiatri:

MUDr. Zuzana Sekelskda,  pedopsychiater, Mlynska 26, Tel: 055/678 34 95
MUDr. Terézia Rosenbergerova, pedopsychiater, Tr. SNP 1, Tel: 055/ 640 22 57
MUDr. Iveta Rjaskova, pedopsychiater, Narcisova 6, Mobil: +421 915 368 979, Tel: 0918 390 506
MUDr. Katarina Ackermanova, pedopsychiater, Tr. SNP 1, Tel: 055/640 3706

Klinicki psychologovia deti:

Mgr. Silvia Olejnikova, klinicky psycholog, terapia hrou, Mlynska 26, Tel: 0903 890 663

Mgr. Cudmila BiSova, klinicky psycholdg, Mlynska 26, Tel: 0910 252 303

Mgr. Zuzana Kuncova, klinicky psycholog a psychoterapeut, Mlynska 26, Tel: 0911 054 524
Mgr. Zuzana Fucskova, PhD, klinicky psycholdg, psychoterapeut, Mlynska 26, Kosice, Tel: 0911
540 565 (sluzby poskytuje aj v mad’arskom jazyku).

Mgr. Helena Smajdova, klinicky psycholog, Mlynska 26, Tel: 0911 230 656

PhDr. Zuzana Synaiova O¢ovska, klinicky psycholdg, Pajorova 10, Tel: 055/677 08 82

PhDr. Eva Reichelova CSc., klinicky psycholég, psychoterapeut, Mlynska 1, Tel.: +421 905 834
795

Mgr. Patricia Vesel Ganoczyova, klinicky psycholég, Tr. SNP 1, Tel.: 055/640 2258

Mgr. Jarmila Takacova, PhD, klinicky psycholdg, psychoterapeut, Marsala Koneva 1, Tel: 0908
853 669 ; Tr. SNP 1, Tel: 055 235 3979 (ordinuje: Stvrtok)

Mgr. Monika Pelechova, klinicky psycholog, Tr. SNP 1, Tel.: 055 235 3979 (ordinuje: Pondelok
a Utorok)

Mgr. Lenka Lipanova, klinicky psycholég, Hollého 3a, Tel: 0915 964 497

Neurologovia:

MUDr. Eva Lazarova, detsky neurolog, Tr. SNP 1, Tel.: 055 /235 25 35

MUDr. Oxana Bodnarova, detsky neuroldg, Tr. SNP 1, Tel.: 055 /235 25 30 (ordinuje pondelok,

stredu a piatok)
MUDr. Eva Zavadilikova, detsky neurolog, Tr. SNP 1, Tel: 055 /235 25 30 (ordinuje utorok
a Stvrtok)

MUDr. Jaroslav CiZzmar, detsky neurolog, Tr. SNP 1, Tel: 055 /235 25 30 (ordinuje: Stvrtok

a piatok)
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MUDir. Ladislav Bratsky, primar neurologického oddelenia detskej nemocnice, Tr. SNP 1, Kosice,
Tel.: 055/2352 535

MUDr. Jarmila Dzirova, detsky neuroldg, Srbska 1, Kosice, Tel.: 055/ 678 36 35

MUDr. Zuzana Hauserova, detsky neurolog, Rooseweltova 18, Kosice Tel.: 055 /622 40 73

MUDr. Jana EliaSova, detsky neurolog, Werferova 2246, Kosice, Mobil: +421 905 211 690

MUDr. Andrea Zahorska, detsky neurolog, Tr. SNP 1, Tel: 055/235 25 35 (ordinuje Utorok, Streda,
Piatok)

MUDr. Angela Baranova, detsky neuroldg, Tr. SNP 1, Tel: 055/235 25 35 (ordinuje Pondelok,
Streda, Piatok).

Klinicki logopédi:

Mgr. Alena Cerna, logopéd, Marsala Koneva 1, Kogice, Mobil.: +421 903 640 664
Mgr. Anna Novakova, logopéd, Marsala Koneva 1, KoSice, Mobil.: +421 948 064 196
PhDr. Eva Obsuthova, klinicky logopéd, Srbska 1, KoSice, Tel.: 055/ 678 34 96
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